Kullanim Kilavuzu Eki

Uretici firmanin unvani ve iletisim bilgileri

Unvani : SKODA AUTO AS.

Adres : Véaclava Klementa 869 293 01 Mlada Boleslav Czech Republic
Tel : +420 326 816 067

Faks : +420 326 721328

Web Adresi : www.skoda-auto.com

E-Posta : infoline@skoda-auto.cz

ithalatci firmanin unvani ve iletisim bilgileri

Unvani: YUCE AUTO MOTORLU ARACLAR TIC. AS.

Merkez Adresi: E-5 KARAYOLU FiL YOKUSU SK. SKODA BLOK NO. 16 MALTEPE / iISTANBUL

Tel (0216) 383 80 80 Faks: (0216) 383 80 32

Yonetim ve iletisim Adresi: E-5 KARAYOLU FiL YOKUSU SK. SKODA BLOK NO. 16 MALTEPE / iISTANBUL
Tel (0216) 383 80 80 Faks: (0216) 383 80 32

MERSIS No: 0-9890-0169-2000015

KEP Adresi: yuceauto@hs02.kep.tr

Web Adresi: www.skoda.com.tr

E-posta: info@skoda.com.tr

Kullanim hatalari

Bu kullanma kilavuzunda belirtilen usul ve esaslara aykiri kullanim halinde yasal garanti sona erer.

Tiketicinin yapabilecegi bakim, onarim veya liriin temizligi

Aracin kullanim kilavuzunda belirtilenler haricinde, tiiketicinin kendisinin yapabilecegi montaj, bakim, onarim
veya temizlik yoktur. Bu islemler Uretici tarafindan belirlenen teknik standart ve kurallar ile aracin teknik
ozelliklerine uygun bir sekilde gerekli teknik bilgi ve yetkinlige sahip servisler tarafindan yapilmalidir.
Periyodik bakimlar i¢in "Periyodik Bakim" béliimune bakiniz.

Periyodik bakim

Skoda Yetkili Servisleri, garanti kapsamindaki arizalarin tespit edilmesi ve giderilmesi konusunda tam
yetkilidir.

Aracin periyodik bakimlari, bu kitap¢igin arkasinda bilgileri bulunan yetkili servislerde yapilmaldir. En glincel
yetkili servis listemize "www.skoda.com.tr" den ve Servis Bilgi Sisteminden (www.servis.gov.tr) ulasabilirsiniz.

Skoda'nizin bakimini 15.000 km'de bir yaptirin. Elektrikli modeller icin periyodik bakim km'den bagimsiz
2 ( iki ) yilda birdir.Takip eden periyodik bakim araliklari ve bakim kapsamlariyla ilgili ayrintili bilgiyi

www.skoda.com.tr adresindeki "Satis Sonrasi" bélimiinde bulabilirsiniz.

Kullanim émrii

Resmi Gazete'de yayimlanan Satis Sonrasi Hizmetler Yonetmeligi eki listesinde tespit ve ilan edilen kullanim
omri 10 yildr.



Tiketiciye saglanan sec¢imlik haklar

Malin ayipli oldugunun anlasiimasi durumunda tiketici;

a) Satilani geri vermeye hazir oldugunu bildirerek s6zlesmeden dénme,

b) Satilani alikoyup ayip oraninda satis bedelinden indirim isteme,

c) Asiri bir masraf gerektirmedigi takdirde, biitiin masraflari saticiya ait olmak lizere satilanin iicretsiz
onarilmasini isteme,

¢) imkan varsa satilanin ayipsiz bir misliyle degistirilmesini isteme
secimlik haklarindan birini kullanabilir. Satici, tiiketicinin tercih ettigi bu talebi yerine getirmekle yakimludr.

Tuketiciler sikayet ve itirazlari konusundaki basvurularini Tiketici Mahkemelerine ve uyusmazIligin parasal
degerini dikkate alarak Tuketici Hakem Heyetlerine yapabilirler.

Yetkili servis istasyonlari ile yedek parca malzemelerinin temin edilebilecegi yerlerin unvan, adres, telefon
numarasi ve diger iletisim bilgileri

Firmamiz yetkili servislerinin listesi asagida sunulmakta olup ayrica giincel bilgilere www.skoda.com.tr
adresindeki yetkili servis listesinden ulasabilirsiniz.

ADANA

Aykan Turhan Cemal Beriker Bulvari Onur Mah. Yeni Otogar Karsisi No.361 Sakirpasa / Seyhan / ADANA
Tel: (322) 42818 68

AFYONKARAHISAR

Demoto Fevzi Cakmak Mah. Atatiirk Bulvari No.29 AFYONKARAHISAR
Tel: (272) 246 35 35

ANKARA

And Mevlana Bulvari No.90/A Balgat / Cankaya / ANKARA
Tel: (312) 473 65 70

Arca Bahcekapi Mah. 2460 Cad. No.14 Etimesgut / ANKARA
Tel: 444 89 01

Aydoganlar Bah¢ekapi Mah. Sanayi Bulvari No.9 Etimesgut / ANKARA
Tel: (312) 278 06 66

Efe Tek Camlica Mah. 1. Sok. No.8 Yenimahalle / ANKARA
Tel: (312) 397 57 38

ANTALYA

Cag Altinova Sinan Mah. Serik Cad. Skoda Sitesi No.103 Kepez / ANTALYA
Tel: (242) 340 49 49
Otomol Kepez Altinova Sinan Mah. Serik Cad. No139 Kepez / ANTALYA
Tel: (242) 32020 20

Vimsa Altinova Sinan Mah. Serik Cad. No.25/A Kepez / ANTALYA
Tel: (242) 255 55 55

AYDIN

Lena Kuyulu Mah. 5003 Sok. No:1 Efeler / AYDIN
Tel: (0256) 226 80 80

BALIKESIR

Yagci Cevreyolu izmir Kavsadi 5. Km. BALIKESIR
Tel: (266) 22172 40

BATMAN

Giiney Grup Petrol Mah. TPAO Bulvari No.69 Merkez / BATMAN
Tel: (488) 212 44 44



BITLIS
Sina Auto Bes Minare Ahmet Eren Bulv. No.405 Merkez / BITLIS
Tel: (434) 228 33 40

BURSA

Neskar Ertugrul Mah. izmir Yolu Cad. No.366/1 Niliifer / BURSA

Tel: (224) 280 7181

Sertepe Yeni Yalova Yolu 15. Km. No:101 Sertepe Plaza Ovaakga / Osmangazi / BURSA
Tel: (224) 267 25 25

CANAKKALE

Avek Bursa Karayolu 4. Km. Otogar Yani Merkez / CANAKKALE
Tel: (286) 440 25 25

CORUM

Ahlatci Mimar Sinan Mah. Ankara Yolu Bulvari No.65 Merkez / CORUM
Tel: 444 0185

DENIZLI

Turkuaz Bozburun Mah. Menderes Bulvari No.290 Merkezefendi / DENIZLI
Tel: (850) 808 99 77

DIYARBAKIR

ARM Cumbhuriyet Mah. Silvan Bulvari Skoda Plaza No196 Yenisehir / DIYARBAKIR
Tel: (412) 339 05 14

DUZCE
Marbes Doganli Miicavir Mah. 9200. Sok. No.43/A Merkez / DUZCE
Tel: (380) 549 80 01

EDIRNE

Algurlar Koca Sinan Mah. Atatiirk Bulvari No.67 i¢c Kapi No1 Merkez / EDIRNE
Tel: (284) 226 1188

ELAZIG

Acikkapi Siirsiirii Mah. Halayli Sok. No10/A Merkez / ELAZIG
Tel: (424) 248 27 00

ERZURUM

ERZ Ilica Mah. E-80 Blv. 10. Km. No.88 Aziziye / ERZURUM
Tel: (442) 6313131

Yilmaz Yilmazlar Tortum Yolu 3. Km. Yakutiye / ERZURUM
Tel: (442) 242 46 00

ESKISEHIR
Banaz Zincirlikuyu Mah. Cevreyolu Cad. No.574 Tepebasi / ESKISEHIR
Tel: (222) 315 25 25

GAZIANTEP

Désman Goktiirk Mah. 150098 Nolu Sok. No10 Sehitkamil / GAZIANTEP
Tel: 444 20 93

Vimsa Sanayi Mah. Durdu Yetkin Sekerci Cad. No.28 Sehitkamil / GAZIANTEP
Tel: (342) 255 07 07

HATAY

Giimiis issume Mah. Sokullu Mehmet Pasa Cad. No.19/A Belen / HATAY
Tel: (326) 618 95 56

IGDIR
Egecan 14 Kasim Mah. Cevreyolu Cad. no102/A Merkez / IGDIR
Tel: (476) 226 80 80



ISTANBUL

Altur Yenibosna Merkez Mah. Cemal Ulusoy Cad. No:1/1 Yenibosna / Bahcelievler / ISTANBUL

Tel: (212) 41117 00

Avek Oruc Reis Mah. Giyimkent Cad. No.2 Esenler / ISTANBUL

Tel: (212) 440 25 25

Aykan (Kartal) Cumhuriyet Mah. Yakacik D-100 Yan Yol Cad. No.23 Kartal / ISTANBUL

Tel: (216) 383 98 03

Aykan (Kagithane) Hamidiye Mah. Anadolu Cad. No.16 Kagithane / ISTANBUL

Tel: (212) 93418 80

Cakiroglu Fatih Mah. Atatiirk Cad. No184 Mehmet Akif / Sultanbeyli / ISTANBUL

Tel: (216) 419 00 06

Dogus Oto (Esenyurt) Namik Kemal Mah. Adile Nasit Bulvari No.55/1 Haramidere / Esenyurt / ISTANBUL
Tel: (212) 456 64 00

Dogus Oto (Maslak) Maslak Mah. Ahi Evran Caddesi Dogus Center Maslak No.4 Sariyer / ISTANBUL
Tel: (212) 366 52 28

Erel icerenkdy Mah. Degirmenyolu Cad. No.37 Atasehir / ISTANBUL

Tel: (216) 225 14 00

Erya Merdivenkdy Mah. imam Ramiz Sok. No.35-41 Kadikdy / ISTANBUL

Tel: (216) 302 55 44

Kayadibi Eksioglu Mah. Ucar Sok. No15-17 Cekmekdy / ISTANBUL

Tel: (216) 766 25 25 )
Ozaydin Mimarsinan Merkez Mah. E-5 Londra Asfalti Cad. No.65/67 B.cekmece / ISTANBUL
Tel: (212) 863 60 60

iZMIiR , o

Avek AOSB Mah. 10049 Sok. No.11 I¢ Kapi No:1 Cigli / 1IZMIR

Tel: (232) 440 25 25

Vosmer (Alsancak) Sehitler Cad. No139 Alsancak / iZMIiR

Tel: (232) 298 70 70 o
Vosmer (Bornova) Yunus Emre Mah. 7523 Sok. No.2 Bornova / IZMIR
Tel: (232) 463 50 75

KAHRAMANMARAS

Elis Kayseri Cevreyolu Uzeri 2. Km. KAHRAMANMARAS
Tel: (344) 235 46 00

KAYSERI _
Incar Anbar Mah. Osman Kavuncu Bulvari 13. Km. No.608 Melikgazi / KAYSERI
Tel: (352) 31152 00

KOCAELI |
Aykan Tatlikuyu Mah. 1319/2 Sok. No.26/A-3 Gebze / KOCAELI
Tel: (262) 888 0100 _ _
Kelesler Sanayi Mah. D-130 Karayolu Cad. No.3 Izmit / KOCAELI
Tel: (262) 333 03 00

KONYA

Konmar Horozluhan Mah. Albayrak Cad. No.3 Selcuklu / KONYA
Tel: (332) 3427373

MALATYA

Miram Havalimani Yolu 1. Cadde 1. OSB Mah. No.8 Yesilyurt / MALATYA
Tel: (422) 502 1170

MANISA

Demoto Kuslubahce Mah. 1. Mimar Sinan Blv. No: 65/3 Sehzadeler / MANISA
Tel: (236) 220 0101

MARDIN

Marbes Turgut Ozal Mah. Mardin Cad. Havaalani Yolu Uzeri No.376 Kiziltepe / MARDIN
Tel: (482) 312 02 02

MERSIN _
Hasan Kavi Menderes Mah. Gazi Mustafa Kemal Bulvari No.783 Mezitli / MERSIN
Tel: (324) 357 22 44

MUGLA ]
Lena Kemikler Kéyi Giilliik Giivercinlik Arasi 2. Bulvar No.5/1B Milas / MUGLA
Tel: (252) 559 02 40



ORDU
Neva Cumhuriyet Mah. Mustafa Kemal Pasa Bulv. No.75 Altinordu / ORDU
Tel: (452) 333 52 00

OSMANIYE _ _
Aykan Dumlupinar Mah. Iskender Tiirkmen Cad. No.249 OSMANIYE
Tel: (328) 81317 17

SAKARYA
Otokur Hanlikéy Mah. Akgiin Cad. No.55 Arifiye / SAKARYA
Tel: (264) 29109 52

SAMSUN _
Asal Toybelen Mah. Anadolu Bulvari No.214 Yesilkent / llkadim / SAMSUN
Tel: (362) 465 64 00

SANLIURFA
Ramazan Acemoglu Ulubag Mah. Recep Tayyip Erdogan Blv. No.343/1 Haliliye / SANLIURFA
Tel: (414) 316 88 88

TEKIRDAG o
Yiincliler Istanbul Yolu 7. Km. Atatiirk Ormani Yani TEKIRDAG
Tel: (282) 2312175

TRABZON
C.K.R. Sancak Mah. Liman Sok. No11Yomra / TRABZON
Tel: (462) 344 09 00

VAN
Arden Yeni Mahalle Sahil Cad. No.79 Edremit / VAN
Tel: (432) 215 87 87



